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Gewalt

Gewalt gegen Frauen ist eine der grofdten Menschen-
rechtsverletzungen weltweit. Frauen werden haufig Op-
fer von Gewalt: in ihrem Zuhause, in ihrem Land, in der
Fremde.

Das alles ist Gewalt:

B Sexualisierte Gewalt:

+ angefasst werden gegen den eigenen Willen
* belastigt werden

* zum Sex gezwungen werden

* Anderen beim Sex zuschauen missen

B Korperliche Gewalt:
» geschlagen, getreten, geschubst, geboxt werden

* mit einem Messer oder anderem Gegenstand
verletzt werden

B Seelische Gewalt:
* beschimpft, beleidigt, mit Worten erniedrigt werden
* bedroht werden (z.B. wenn jemand sagt, dass

er Sie umbringen wird)

» standig beobachtet oder von anderen
kontrolliert werden

Die Erfahrung von Gewalt ist kein personliches
Schicksal - sondern eine Verletzung der Menschen-
rechte! Viele Frauen schamen sich, dass sie Gewalt
erlebt haben.

Sie haben keine Schuld daran, was andere Men-
schen lhnen zugefiigt haben!

Wir unterstiitzen Sie bei der Wahrung und Durchset-
zung lhrer Rechte.

Trauma

Als Trauma bezeichnet man eine schwere korperliche
und/oder seelische Verletzung eines Menschen, die
durch eine unvorhersehbare, lebensbedrohliche Situa-
tion entstanden ist. Ereignisse kdnnen zu traumatischen
Erfahrungen werden, wenn sie die Grenze dessen uber-
schreiten, was wir normalerweise verkraften kdnnen.

Krieg und Flucht sind fur viele Menschen traumatische
Erlebnisse.

Gewalterfahrungen wirken besonders uberwaltigend
und erschitternd, weil Menschen sie absichtlich aus-
Uben, um andere Menschen zu verletzen.

Jeder Mensch hat nach einem traumatischen Ereignis
Gedanken, Geflihle und korperliche Symptome, die ver-
wirrend und belastend sein kdnnen. Halten Symptome
an, zeigen sie, dass eine sehr schwierige, Uberwalti-
gende Erfahrung besteht, die noch nicht verarbeitet ist.

Kommt lhnen das vertraut vor?

B Sie erleben die schrecklichen Ereignisse immer
wieder:

* in Alptraumen, die sich wiederholen

* in ungewollten, sich aufdrangenden Erinnerungen
an das / die Ereignisse, die wie in einem Film in
Ihnen ablaufen

* mit einem Geflhl, als wirde ,es" gerade wieder
passieren (,flashbacks")

B Sie vermeiden alles, was Sie an das Ereignis
erinnern kénnte:

» z.B. Orte, Personen, Aktivitaten
» Sie ziehen sich von der Familie und Freunden zurtick

» Sie haben das Interesse an allem verloren,
das Sie frliher erfreut hat

5



Trauma

B Sie sind in einem Zustand der Angespanntheit
und Ubererregung:

» Sie sind leicht reizbar, nervés und unruhig und
werden schnell zornig

» Sie leiden unter Konzentrations- und
Erinnerungsproblemen

» Sie leiden unter Angst- und Panikattacken
» Sie haben Probleme einzuschlafen
« Sie sind extrem schreckhaft

« Sie verhalten sich misstrauisch anderen gegenuber,
weil Sie beflrchten, wieder Gewalt zu erfahren

Alle diese (Trauma-)Symptome sind natirliche Reak-
tionen auf ein traumatisches Ereignis wie dem Erleben
von Gewalt. Die Symptome koénnen Anzeichen einer
beginnenden oder bestehenden posttraumatischen Be-
lastungsstorung sein.

B Wenn Sie zu vielem, was wir aufgefiihrt haben,
»JA®“ sagen konnen, unterstiitzen wir Sie
gerne bei:

* dem Verstehen der Symptome
¢ dem Erreichen von Schutz und Sicherheit

e dem Erlernen von Strategien der
Selbstberuhigung und Entspannung

* bei der schrittweisen Verarbeitung des
traumatischen Geschehens

Frauenrechte sind Menschenrechte

.Frauen haben gleichberechtigten Anspruch auf den
Genuss und den Schutz aller politischen, wirtschaftli-
chen, sozialen, kulturellen, blrgerlichen und sonstigen

Menschenrechte und Grundfreiheiten.

Dazu gehoren unter anderem die folgenden Rechte:

¢ das Recht auf Leben;

¢ das Recht auf Gleichberechtigung;

¢ das Recht auf Freiheit und personliche Sicherheit;
e das Recht auf gleichen Schutz durch das Gesetz;

¢ das Recht auf Freiheit von jeder Form von
Diskriminierung;

e das Recht auf das erreichbare HochstmaR an
korperlicher und geistiger Gesundheit;

e das Recht auf gerechte und befriedigende
Arbeitsbedingungen;

¢ das Recht, nicht der Folter oder anderer
grausamer, unmenschlicher oder erniedrigender
Behandlung oder Strafe unterworfen zu werden.”

(Vereinte Nationen, Erklédrung (ber die Beseitigung der
Gewalt gegen Frauen, Artikel 3, 20.12.1993)




Unsere Angebote

Wir sind eine anerkannte Frauenrechtsorganisation und
arbeiten seit 1981 im Gewaltschutz fir Frauen. Wir bie-
ten allen Frauen unser psychosoziales Unterstiitzungs-
angebot an — unabhangig von Nationalitat und Konfes-
sion.

Die Frauenberatungsstelle ist eine allgemeine Bera-
tungsstelle und Fachstelle zu hauslicher und sexualisi-
erter Gewalt.

Die Beratungsgesprache erfolgen nach Vereinbarung
und sind kostenlos. Wir behandeln alle Gesprache ver-
traulich und wahren die Schweigepflicht. Wir kénnen
bei Bedarf eine Dolmetscherin hinzuziehen. Sie dirfen
gerne eine weibliche Begleitperson zur Unterstltzung
mitbringen.

B Unser Team

ist multiprofessionell. Neben verschiedenen Zusatzaus-
bildungen verfligen alle Mitarbeiterinnen Uber eine Zu-
satzqualifikation in Traumaberatung. Wir arbeiten unter
regelmafiger externer Supervision.

Unsere Erreichbarkeit

Frauen kdnnen sich telefonisch zu den genannten Zei-
ten informieren und einen Termin fir ein personliches
Gesprach vereinbaren.

Montag - Donnerstag 09.00 — 12.00 Uhr

Telefon: 0231 - 52 10 08

Die Beratungen finden - nach Terminabsprache - in den
Raumen der Frauenberatungsstelle statt:

Frauenberatungsstelle Dortmund
Markische Stralle 212-218

44141 Dortmund

(Stadtmitte)

www.frauenberatungsstelle-dortmund.de
frauen@frauenberatungsstelle-dortmund.de




Dhuna

Botérisht dhuna kundér grave éshté njé nga shkeljet mé
té médha té té drejtave té njeriut. Graté shpesh heré
béhen viktima té dhunés: N& shtépiné e tyre, né vendin
e tyre dhe né vendet e jashtme.

Kéto té gjitha jané dhuné:

B Dhuné e seksualizuar:

»  kur prekesh pérkundér vullnetit ténd

*  kur bezdisésh

*  kur detyrohesh pér kryerjen e marrédhénieve seksuale

» kur detyrohesh té shohésh té tjerét gjaté kryerjes
sé marrédhénieve seksuale

B Dhuné fizike:

+ té rrahesh, goditesh me shkelm, shtyhesh ose
goditesh me grushte boksi

* kur [Endohesh me njé thiké ose me njé send tjetér

B Dhuna psikike:

* kur shahesh, fyhesh, poshtérohesh me fjalé

*  kur kércénohesh (p.sh. kur dikush thoté se ai t)ju
vrasé juve)

* kur vézhgohesh ose kontrollohesh vazhdimisht
nga persona té tjeré

Pérvoja e pésimit t¢ dhunés nuk éshté njé fat per-
sonal- por njé shkelje e té drejtave té njeriut!
Shumé grave iu vjen turp qé kané pérjetuar dhuné.

Ato nuk kané faj pér até qé njeréz té tjeré u kané
shkaktuar atyre! Ne ju mbéshtesim né ruajtjen dhe
realizimin e té drejtave tuaja.
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Trauma

Si traumé pércaktohet njé Iéndim i réndé fizik dhe/ose
psikik i njeriut, i cili ka lindur nga njé situaté e papara-
shikueshme me rrezik pér jetén. Ngjarje mund té béhen
pérvoja traumatike, nése i kapércejné kufijté e atyre qé
ne mund t'i pérballojmé normalisht.

Lufta dhe arratisja jané pér shumé njeréz pérjetime trau-
matike.

Pérvojat e dhunés ndikojné vecanérisht né ményré
nénshtruese dhe tronditése, sepse njerézit i ushtrojné
géllimisht ato pér té Iénduar njeréz té tjeré.

Cdo njeri pas njé ngjarjeje traumatike ka mendime,
ndjenja dhe simptoma trupore gé€ mund ta hutojné
ose réndojné até. Nése kéto simptoma vazhdojné, ato
tregojné gé ekziston njé pérvojé shumé e véshtiré, e
jashtézakonshme, e cila nuk éshté pérpunuar akoma.

A ju duket kjo e njohur?

B Juipérjetoni pérheré ngjarjet e tmerrshme:
* né ankthe qé pérsériten
* né kujtime té padéshiruara, g€ ju hyjné né mendjen
tuaj, pér ngjarjen/ngjarjet, té cilat zhvillohen si njé film
* me ndjenjén sikur ,kjo“ do té& ndodhte tani
pérséri (,flashbacks®)

B Ju shmangni gé gjitha ato qé mund t’ ju
kujtojné pér kété ngjarje:

* p.sh. vende, persona, aktivitete

* ju térhigeni nga familja dhe miqté

* ju e keni humbur interesin pér té gjitha ato qé
ju kané gézuar mé pérpara
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Trauma Té drejtat e grave jané té drejta té njeriut

B Ju jeni né njé gjendje té tensionit dhe “Graté kané pretendim me té drejta t& barabarta pér
shgetésimit té tepért: gézimin dhe mbrojtjen e té gjitha té drejtave politike,
ekonomike, sociale, kulturore, gytetare dhe té tjera té
+ Jungacmoheni lehté&, jeni e nevrikosur dhe e pageté njeriut dhe lirité themelore.
dhe zeméroheni shpejt

* Juvuani nga probleme té pérgendrimit dhe té kujtesés Kétu pérfshihen ndér t€ tiera kéto té drejta:

* Ju vuani nga atake ankthi dhe paniku
. e e e drejta pér jetén;
* Ju keni probleme té bini né gjumé

* Jujeni jashtézakonisht e frikshme « e drejta pér té drejta té barabarta;

» Ju silleni me mosbesim ndaj té tjeréve, sepse ju keni

friké qé 1€ pérjetoni pérséri dhuné e e drejta pér siguriné dhe siguriné personale;
Té gjitha kéto simptoma (t€ traumés) jané reaksione
natyrore pér njé ngjarje traumatike si¢c éshté pérjetimi
i dhunés. Kéto simptoma mund té jené shenja té njé
crregullimi té stresit posttraumatik gqé éshté duke filluar e e drejta pér liriné nga ¢do formé e diskriminimit;
ose ekziston tashmé.

e e drejta pér mbrojtjen e barabarté nga ligji;

* e drejta pér masén mé té larté té arritshme té
shéndetit fizik dhe mendor;
B Nése ju mund té thoni ,,PO“ pér shumé nga
pikat gé kemi treguar, ne ju mbéshtesim e e drejta pér kushte té drejta dhe té kénagshme
me kénaqési né: té punés;

e e drejta pér t’'iu mos nénshtruar torturimit ose
trajtimit ose dénimit tjetér mizor, ¢njerézor
ose poshtérues”.

*  kuptimin e kétyre simptomave
e arritjen e mbrojtjes dhe sigurisé
e mésimin e strategjive té qetésimit vetjak dhe

té ¢lodhjes (Kombet e Bashkuara, Deklarata mbi eliminimin e dhu-
e pérpunimin hap pas hapi té ngjarjes traumatike nés ndaj grave, neni 3, 20.12.1993))
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Ofertat tona

Ne jemi njé organizaté e njohur pér té drejtat e grave
dhe punojmé gé nga viti 1981 né mbrojtjen ndaj dhunés
pér femrat. Ne u ofrojmé té gjithé grave ofertén toné té
mbéshtetjes psiko-sociale - pavarésisht nga kombésia
dhe feja.

Késhillimorja pér graté éshté njé késhillimore e pérgjith-
shme dhe zyré e specializuar pér dhunén shtépiake dhe
até té seksualizuar.

Bisedat késhilluese béhen sipas marréveshjes dhe jané
falas. Ne i trajtojmé té gjitha bisedat me fshehtési dhe
e respektojmé detyrimin pér té heshtur. Né rast nevoje
ne mund té thérrasim njé pérkthyese. Ju me kénaqési
mund té silini me vete pér mbéshtetjen tuaj njé femér
shoqéruese.

B Ekipi yné
éshté multiprofesional. Krahas kualifikimeve té& ndrysh-
me shtesé, té gjithé bashképunétoret tona kané njé

kualifikim shtesé né késhillimin né rast té traumave. Ne
punojmé nén supervizion té€ vazhdueshém té jashtém.
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Arritshmeéria joné

Graté mund té informohen pérmes telefonit né orarin e
shénuar dhe mund té lidhin njé termin pér njé bisedé
personale.

Té héné — té enjte ora 09.00 — 12.00 Uhr

Telefon: 0231 - 52 10 08

Késhillimet zhvillohen - sipas caktimit t€ terminit - né
ambientet e késhillimores pér gra.

Késhillimorja pér gra Dortmund
Markische StralRe 212-218

44141 Dortmund

(né gendrén e qytetit)

www.frauenberatungsstelle-dortmund.de
frauen@frauenberatungsstelle-dortmund.de
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Violence

Violence against women is one of the major human
rights violations worldwide.

Women are often victims of violence: In their home, in
their home country, in a foreign country.

All of this is violence:

B Sexualised violence:

+ to be touched against your will

* to be harassed

* to be forced to have sex

+ to be forced to watch others having sex

B Physical violence:
» to be beaten, kicked, pushed, boxed
+ to be injured with a knife or other object

B Psychological violence:
* to be insulted, offended, humiliated with words

+ to be threatened (for example, if someone says that
he will kill you)

+ to be constantly monitored or controlled by others

The experience of violence is no personal fate -
but a violation of human rights! Many women are
ashamed of the fact that they have experienced vio-
lence.

It is not your fault what other people have done to
youl!

We help you to safeguard and enforce your rights.

Trauma

Trauma refers to a severe physical and/or mental in-
jury of a person and is caused by an unexpected, life-
threatening situation. Events may become traumatic
experiences, if they exceed the limits of what we can
usually cope with.

War and escape are traumatic experiences for many
people.

Experiencing violence seems particularly overwhelming
and staggering because people deliberately exert it to
hurt other people.

After a traumatic event, everyone has thoughts, feel-
ings, and physical symptoms that may be confusing and
stressful. If the symptoms persist, they show that there
is a very difficult, overwhelming experience which has
not yet been dealt with.

Does that sound familiar to you?

B You re-live the terrible events again and again:
* in nightmares that keep repeating themselves

* in unwanted, persistent memories of the event(s)
which run like a movie in your mind

» with a feeling as if ‘it’ would just happen again
(“flashbacks”)

B You avoid everything that might remind you of
the event:

« for example places, persons, activities
* You withdraw from your family and friends

* You have lost interest in everything that
you liked before

17



Trauma

B You are in a state of tension and
over-excitement:

* You are easily irritable, nervous and restless and
get angry quickly

* You suffer from concentration and memory
problems

* You suffer from anxiety and panic attacks
* You have problems falling asleep
* You are extremely jumpy

* You are suspicious against others because you
are scared to experience violence again

All of these (trauma) symptoms are natural reactions to
a traumatic event such as the experience of violence.
The symptoms may be signs of an early or already
existing post-traumatic stress disorder.

B If you can say ‘Yes’ to some of the statements
above, we would like to assist you:

e to understand the symptoms
e to obtain protection and security

* to learn strategies of self-reassurance and
relaxation

e to cope with the traumatic events step by step

18

Women'’s rights are human rights
“Women have equal rights and are entitled to the pro-
tection of all political, economic, social, cultural, civil and

other human rights and fundamental rights of freedom.”

These include, amongst others, the following rights:

e the right to life;

¢ the right to equality;

¢ the right to freedom and personal security;
e the right to equal protection by law;

¢ the right to freedom from any form of

discrimination;

e the right to the achievable maximum physical
and mental health;

* theright to fair and favourable working conditions;

e the right not to be subject to torture or other cruel,
inhuman or degrading treatment or punishment”.

(United Nations, Declaration on the Elimination of Vio-
lence against Women, Section 3, 20.12.1993)
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What we offer

We are a recognised women’s rights organisation and
have been working in the field of violence protection for
women for 30 years. We offer our psycho-social support
to all women — no matter what nationality or religion.

The Women’s Consultation Centre is a general con-
sultation office and special office for domestic and
sexualised violence.

The consultations are made by arrangement and are
free of charge. We treat all conversations confidentially
and keep secrecy about them. If required, we can pro-
vide an interpreter. You may also bring a female com-
panion for your support.

B Our team

is multi-professional. In addition to various special trai-
nings, all staff members have an additional qualification
in trauma counselling. We work under regular external
supervision.

20

Our availability

Women may get information by telephone during the
opening hours below and make an appointment for a
personal conversation.

Monday to Thursday from nine am to noon

Telephone: 0231 - 52 10 08

Counselling takes place - after making an appointment -
in the rooms of the Women’s Consultation Centre:

Frauenberatungsstelle Dortmund
Markische StralRe 212-218

44141 Dortmund

(city centre)

www.frauenberatungsstelle-dortmund.de
frauen@frauenberatungsstelle-dortmund.de
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Violence

La violence a I'égard des femmes est 'une des plus im-
portantes violations des droits de 'homme. Les femmes
sont souvent victimes de violence : a la maison, dans
leur pays, a I'étranger.

Tout cela est de la violence :

Violence sexualisée :

étre touchée contre sa propre volonté
étre harcelée

étre forcée a I'acte sexuel

devoir regarder d’autres personnes pratiquer
des actes sexuels

Violence corporelle :

étre frappée, recevoir des coups de pied, étre
pousseée, frappée a coups de poing

étre blessée par un coup de couteau ou par un autre
objet

Violence psychologique :

étre injuriée, insultée, humiliée par les mots
étre menaceée, (p.ex. si quelqu’un dit vouloir
vous tuer)

étre constamment observée ou controlée
par quelqu’un d’autre

Traumatisme

Un traumatisme est une grave violation corporelle et/ou
psychologique d’'une personne générée par une situa-
tion imprévisible, présentant une menace pour la vie.
Des événements peuvent devenir des expériences trau-
matisantes s’ils dépassent les limites de ce que vous
pouvez supporter normalement.

Pour un grand nombre de personnes, la guerre et la
fuite sont des événements traumatisants.

Les expériences de la violence sont particulierement fou-
droyantes et bouleversantes parce que des personnes
I'exercent intentionnellement pour en blesser d’autres.
Aprés un événement traumatisant, chacun éprouve
des pensées, des sentiments et des symptébmes cor-
porels qui peuvent le déconcerter et I'accabler. Si les
symptémes persistent, cela montre qu'il s’agit d’'une ex-
périence difficile, foudroyante qui n’est pas encore as-
similée.

Vous connaissez cette situation ?

B Vous revivez souvent les horribles événements :

* dans des cauchemars qui se répétent

* par des souvenirs indésirables, persistants
des événements qui vous reviennent comme

dans un film

L’expérience de la violence n’est pas un destin per-
sonnel — mais une violation des droits de ’lhomme!
Beaucoup de femmes ont honte d’avoir subi des
violences.

Elles ne sont pas responsables de ce que d’autres
leur ont fait !

Nous vous aidons pour défendre et imposer vos
droits.

* avec le sentiment que cela se passe juste

maintenant (« flash-back »)

Vous évitez tout ce qui pourrait vous
rappeler ’événement :

p.ex. lieux, personnes, activités
Vous vous éloignez de votre famille et amis

Vous ne vous intéressez plus a ce qui
vous faisait plaisir auparavant
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Traumatisme

B Vous étes dans un état de tension et
de surexcitation :

* Vous étes facilement irritable, nerveuse et agitée et
vous vous mettez rapidement en colere

* Vous avez des problemes de concentration et
de mémoire

* Vous souffrez de troubles phobiques et de panique
* Vous avez des difficultés a vous endormir
* Vous étes extrémement peureuse

*  Vous avez un comportement méfiant envers les autres,
car vous craignez revivre des actes de violence

Tous ces symptomes (traumatiques) sont des réactions
naturelles a un événement traumatisant qu’est la vio-
lence. Ces symptémes peuvent étre le signe du début
ou de I'existence d'un trouble de stress post-trauma-
tique.

W Sivous répondez « OUl » a un grand nombre
des points énumérés, nous vous aiderons
volontiers pour :

e comprendre les symptomes
e obtenir protection et sécurité

e vous apprendre des stratégies pour
s’apaiser et se détendre

e assimiler progressivement I’événement
traumatisant

Les droits des femmes font partie
des droits de ’homme

« L'exercice et la protection de tous les droits de la per-
sonne humaine et des libertés fondamentales doivent
étre garantis aux femmes, a égalité avec les hommes,
dans les domaines politique, économique, social, cul-
turel, civil et autres.

Au nombre de ces droits figurent :

* Ledroit alavie;

* Le droit a I'égalité ;

* Ledroit a la liberté et a la sGreté de la personne;
¢ Le droit a une égale protection de la loi ;

¢ Le droit de ne subir de discrimination

sous aucune forme ;

e Le droit au meilleur état de santé
physique et mentale possible ;

¢ Le droit a des conditions de travail équitables
et satisfaisantes ;

¢ Le droit de ne pas étre soumis a la torture ni a
des peines ou traitements cruels, inhumains ou

dégradants. »

(Nations Unies, Déclaration sur I'élimination de la vio-
lence a I'égard des femmes , article 3, 20/12/1993)
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Notre offre

Nous sommes une organisation reconnue défendant
les droits des femmes et travaillons depuis 1981 dans
la protection contre la violence a I'égard des femmes.
Nous proposons a toutes les femmes une offre de
soutien psycho-social — indépendamment de la natio-
nalité et de la confession.

Le centre de consultation destiné aux femmes est un
service de conseil général et spécialisé sur le theme de
la violence domestique et sexualisée.

Les entretiens de conseil s’effectuent sur rendez-vous
et sont gratuits. Nous traitons tous les entretiens confi-
dentiellement et garantissons le secret professionnel. Si
nécessaire, nous pouvons faire appel a une interpréte.
Vous pouvez bien sir vous faire accompagner d’'une
personne féminine pour vous soutenir.

B Notre équipe

est multiprofessionnelle. Outre différentes qualifications
complémentaires, toutes nos collaboratrices disposent
d’'une qualification supplémentaire de conseilleres en
traumatisme. Notre travail est soumis régulierement a
une supervision externe.

26

Pour nous joindre

Les femmes peuvent s’informer par téléphone aux ho-
raires mentionnés et convenir d'un rendez-vous pour
une conversation personnelle.

Lundi a jeudi de 9h00 a 12h00

Téléphone : 0231 - 52 10 08

Les entretiens de conseil ont lieu dans les locaux du
centre de consultation destiné aux femmes, sur rendez-
VOus :

Frauenberatungsstelle Dortmund
Markische StralRe 212-218

44141 Dortmund

(Centre ville)

www.frauenberatungsstelle-dortmund.de
frauen@frauenberatungsstelle-dortmund.de
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Violenta

Violenta impotriva femeilor constituie una dintre cele
mai frecvente incalcari ale drepturilor omului pe plan
mondial. Femeile devin adesea victime ale violentei: la
domiciliu, n tara lor, in strainatate.

Violenta are multe fete:

B Violenta sexualizata:

+ afiatinsa si pipaita impotriva propriei vointe

+ afiharfuita

+ afiobligata la intretinerea de relatii sexuale

« afiobligata sa asiste la relaiji sexuale ale altora

B Violenta fizica:

« afibatuta, calcata in picioare, bruscata, izbita
cu pumnul

« afiranita cu un cutit sau cu un alt obiect

B Violenta sufleteasca:
» afiinjuratd, insultata, injosita prin cuvinte
+ afi amenintata (de exemplu cu moartea, verbal)

» afi permanent supravegheata sau controlata
de catre alfji

Expunerea la violenta nu este o fatalitate personala
— ci o incalcare a drepturilor omului!

Multe femei se rusineaza ca au suferit violente. Nu
sunteti insa catusi de putin vinovata de ceea ce v-au

pricinuit al{i oameni!

Va ajutam sa va aparati si sa va impuneti drepturile.

28

Trauma

Prin trauma se infelege lezarea grava a unei persoane
din punct de vedere fizic si/sau sufletesc, generata
printr-o situatie neprevazuta, amenintatoare de viata.
Anumite evenimente se pot transforma in experiente
traumatizante atunci cand ele depasesc limita a ceea
ce putem suporta in mod normal.

Pentru mulii oameni, astfel de experienta traumatizante
sunt razboiul si refugierea.

Experienta violentei se resimte cu atat mai coplesitor si
mai socant cu cat oamenii exercita aceasta violenta cu
intentia vadita de a leza alti oameni.

fn urma unui eveniment traumatizant, orice om este
asaltat de ganduri, sentimente si simptome fizice care
pot fi derutante si impovaratoare. Daca aceste simp-
tome persista, ele indica existenta unei experiente fo-
arte dificile, coplesitoare si departe de a fi fost depasita.

Vi se par cunoscute aceste trairi?

B Retraiti mereu si mereu evenimentele groaznice:
* in cosmaruri care se tot repeta

» Tn amintiri nedorite si de neoprit legate de
evenimentul sau evenimentele in cauza,

care se deruleaza din nou ca intr-un film

* cu senzatia ca ,toate acelea” tocmai se petrec
din nou (,flashbacks®)

W Evitati tot ceea ce v-ar putea aminti de
evenimentul in cauza:

» de ex. locuri, persoane, activitati

* vaizolati fata de familie si fata de prieteni

» ati pierdut interesul fata de toate cele care Tnainte
va produceau bucurie
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Trauma

B Va aflati intr-o stare de tensiune si de surescitare:

* sunteti irascibila, nervoasa si nelinistita si va infuriati
repede

« suferiti de deficiente de concentrare si de memorie
« suferiti de atacuri de frica si de panica

« aveti dificultati de adormire

» sunteti extrem de sperioasa si de timorata

+ va manifestati cu suspiciune fata de altji,
teméandu-va de noi violente

Toate aceste simptome (de trauma) constituie reactii
firesti la un eveniment traumatizant precum este
experienta violentei. Aceste simptome pot fi semne ale
unei tulburari incipiente sau deja instalate de natura
stresului posttraumatic.

B Daca ati raspuns cu ,da” la multe dintre cele
enumerate mai sus, va sprijinim cu placere la

¢ intelegerea simptomelor
* obtinerea de protectie si de siguranta

e insusirea unor strategii de autolinistire si
relaxare

e prelucrarea pas cu pas a evenimentelor
traumatizante traite
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Drepturile femeilor sunt drepturi
ale omului

,Femeile sunt egale in drepturi cu toti ceilalti in ceea ce
priveste accesul la toate drepturile politice, economice,
sociale, culturale, cetatenesti si celelalte drepturi ale
omului, precum si la protectia acestora.

Aceasta include printre altele si urmatoarele drepturi:

e dreptul la viata;

e dreptul la egalitate in drepturi;

e dreptul la libertate si la siguranta persoanei;
e dreptul la protectie egala prin lege;

e dreptul la eliminarea oricarei forme de

discriminare;

e dreptul la cel mai inalt standard accesibil de

sanatate fizica si mentala;

e dreptul la munca in conditii echitabile si

satisfacatoare;

e dreptul de a nu fi supus torturii sau altor
tratamente sau pedepse crude, inumane sau

degradante.”

(Natiunile Unite, Declaratia referitoare la eliminarea
violentei impotriva femeilor, articolul 3, 20.12.1993)
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Oferta noastra

Suntem o organizatie pentru promovarea drepturilor
femeilor si lucrdm din 1981 in domeniul protectiei fe-
meii contra violentei. Oferta noastra de asistenta se
adreseaza tuturor femeilor, indiferent de nationalitatea
si confesiunea lor.

Centrul de consiliere pentru femei sfatuieste in prob-
leme de ordin general, fiind totodata specializat pe
violenta casnicé si pe cea sexualizata.

Consilierea, pentru care trebuie programare, este
gratuita. Tratdm toate convorbirile confidential si ne
respectam obligatia de a pastra secretul profesional. La
nevoie putem implica o traducatoare. Nu ne deranjeaza
deloc daca veniti cu o insotitoare care sa va acorde
sprijin.

B Echipa noastra

este multidisciplinara. Toate colaboratoarele noastre
poseda, pe langa diverse specializari aditionale, o califi-
care complementara in consilierea persoanelor trauma-
tizate. Activitatea noastra este supusa unei permanente
monitorizari externe.

32

Contact

Femeile pot solicita telefonic informatii Tn timpul pro-
gramului de lucru si conveni un termen pentru o convor-
bire individuala.

luni - joi orele 09.00 — 12.00

Telefon: 0231 - 52 10 08

Consilierea are loc - la termenul programat - in spatiile
Centrului de consiliere pentru femei
(Frauenberatungsstelle):

Frauenberatungsstelle Dortmund

Markische Stralle 212-218

44141 Dortmund

(Stadtmitte/Centru)

www.frauenberatungsstelle-dortmund.de
frauen@frauenberatungsstelle-dortmund.de
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Nasilje

Nasilje protiv Zena je jedna od najvecih povreda ljudskih
prava $irom sveta. Zene su &esto Zrtve nasilja: u njiho-
vom domu, u njihovoj zemlji, u tudini.

Sve ovo je nasilje:

B Seksualno nasilje:

» ako Vas neko dira protiv Vase vlastite volje

* ako Vam neko dosaduje

» ako Vas neko prisiljava na seks

+ ako Vas neko prisiljava gledati druge prilikom seksa

B Telesno nasilje:

+ ako Vas neko udara, gazi, gura, boksa

» ako Vas neko povredi sa noZzem ili nekim drugim
predmetom

B DusSevno nasilje:
» ako Vas neko grdi, vreda, ponizava s re€ima

+ ako Vas neko zeli ugroziti (npr. kada neko kaze
da ¢e Vas ubiti)

+ ako Vas neko stalno promatra i kontrolira

Iskustvo s nasiljem nije li€na sudbina - nego povre-
da ljudskih prava! Puno zena je stid Sto su dozivele
nasilje.

Vi niste krivi za to, Sta su Vam drugi ljudi u€inili!

Mi Vam pomazemo kod o¢uvanja i sprovedbe Vasih
prava.
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Trauma

Kao trauma oznaCava se tesSka telesna i/ili dusevna
povreda Coveka, koja je nastala usled nepredvidive, po
Zivot opasne situacije. Dogadaji mogu dovesti do trau-
matskih iskustava, kada prekorace granicu onoga $to
normalno mozemo podneti.

Rat i beg su za mnoge ljude traumatski dozivljaiji.

Iskustva nasilja imaju na nas poseban uticaj i de-
luju i potresno, jer ih ljudi namerno Cine da bi druge
ljude povredili. Svaki Covek ima nakon traumatskog
dogadaja misli, osecaje i telesne simptome, koji mogu
biti zbunjujuéi i opterec¢avajuci. Ako simptomi potraju, to
pokazuje da je prisutno vrlo teSko, iskustvo koje nas sv-
ladava, a koje joS nije preradeno.

Cini li Vam se to poznatim?

B Uvek iznova dozivljavate uzasne dogadaje:

* unoc¢nim morama koje se ponavljaju

* U nezeljnim secanjima, koja Vam se namecu
Ako dozivljavate dogadaj / dogadaje koji se u Vama
odvijaju kao u nekom filmu

« ako imate osecaj kao da Ce se opet ponovo desiti
(,flashbacks®)

B Nastojte izbegavati sve Sta bi Vas moglo
podsetiti na taj dogada;:

* npr. mesta, lica, aktivnosti

» povlacite se od familije i prijatelja

e izgubili ste interes za sve, Sta Vas je ranije radovalo
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Trauma

B Nalazite se u stanju napetosti i preuzbudenosti:

* lako ste razdrazljivi, nervozni i umorni i brzo se
razljutite

+ patite od pomankanja koncentracije i se¢anja
» patite od napada straha i panike

* imate problema za zaspati

* veoma ste plasljivi

* ponasate se sumnjiCavo prema drugima, jer se
bojite ponovo doziveti nasilje

Svi ovi (traumatski) simptomi su prirodne reakcije na
neki traumatski dogadaj kao Sto je dozivljaj nasilja.
Simptomi mogu biti znakovi pocetnog ili postojeéeg
posttraumatskog poremecaja opterecenja.

B Ako ste kod puno tacaka, koje smo naveli, mogli
sa “DA” odgovoriti, rado ¢emo Vam pomo¢i kod:

* prepoznavanja simptoma
* postizanja zastite i sigurnosti
e usvajanja strategija samosmirivanja i opustanja

* kod postepenog obradivanja traumatskog
dogadaja
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Prava Zzena su ljudska prava

,Zene imaju isto pravo na uzivanje i zastitu svih polti¢kih,
ekonomskih, socijalnih, kulturnih, gradanskih i ostalih
ljudskih prava i temeljnih sloboda.

U to se ubrajaju izmedu ostalog sledec¢a prava:

e pravo na zivot;

* pravo na ravnopravnost;

e pravo na slobodu i li€nu sigurnost;

e pravo na istu zastitu na temelju zakona;

e pravo na slobodu od svakog oblika
diskriminacije;

* pravo na postizanje najviSe mere telesnog
i dusevnog zdravlja;

e pravo na pravedne i zadovoljavajuce uvete rada;

e pravo da ne budu podvrgnute muceniju ili nekom
drugom okrutnom, neljudskom ili ponizavaju¢em
tretiranju ili kazni.”

(Ujedinjene Nacije, Deklaracija o ukidanju nasilja protiv
Zena, ¢lan 3, 20.12.1993)

37




Nase ponude

Mi smo priznata organizacija za prava Zena i delujemo
od 1981. g. u zastiti od nasilja zena. Svim zenama
pruzamo nasu psiho-socijalnu ponudu za pomo¢ -
neovisno o nacionalnosti i veroispovesti.

Sluzba za savetovanje Zena je opsta sluzba za save-
tovanje i stru€na sluzba za seksualno nasilje i nasilje u
vlastitim domovima.

Savetnicki razgovori odrzavaju se po dogovoru i bes-
platni su. Sve razgovore tretiramo poverljivo i postivamo
obavezu Sutnje. Po potrebi mozZzemo pozvati i tumaca.
Rado mozete povesti jednu zensku osobu u pratnji kao
podrsku.

H Nas tim

Je multiprofesionalan. Pored raznih dodatnih obuka, sve
saradnice raspolazu s dodatnom kvalifikacijom u save-
tovanju kod traume. Delujemo pod redovnim eksternim
nadzorom.
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Nasa dostupnost

Zene se mogu telefonskim putem u navedeno vreme
informirati i zakazati termin za li¢ni razgovor.

ponedeljak - etvrtak  09.00 — 12.00 ¢asova
Telefon: 0231 - 52 10 08

Savetovanja se odrzavaju - po dogovoru termina - u
prostorijama savetovaliSta za Zene.

Frauenberatungsstelle Dortmund
Markische Stralle 212-218

44141 Dortmund

(centar grada)

www.frauenberatungsstelle-dortmund.de
frauen@frauenberatungsstelle-dortmund.de
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Frauenberatungsstelle Dortmund
Markische StralRe 212-218

44141 Dortmund

(Stadtmitte)

www.frauenberatungsstelle-dortmund.de
frauen@frauenberatungsstelle-dortmund.de
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Frauen helfen Frauen e.V.
Dortmund

B Frauenberatungsstelle

Telefonisch erreichbar montags bis donnerstags
von 09.00 bis 12.00 Uhr unter

Telefon: 0231 - 52 10 08

www.frauenberatungsstelle-dortmund.de
frauen@frauenberatungsstelle-dortmund.de

B Frauenhaus
Telefon: 0231 - 80 00 81

www.frauenhaus-dortmund.de
frauen@frauenhaus-dortmund.de

Verletzt durch Gewalt - Unterstiitzung fur Frauen
ist in folgende Sprachen uibersetzt:

Deutsch | Albanisch | Englisch | Franzdsisch
Ruménisch | Serbisch | Arabisch | Persisch



